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PHUONG PHAP PHAN TiCH TAI LIEU

Lé Vin Ngoc Cuong
Truong Pai hoc Y Dugc Hué, Viét Nam
Truong Pai hoc Y khoa Amiens, Phap

Tém tit

Phan tich tai liéu 12 mot van dé rat quan trong, vi thé, bai bao nay dé cap dén vai tro va gia tri vé viéc
phan tich tai liéu tham khao. Trong bdi canh ciia mot nghién ciru khoa hoc, phan tich tai liéu chinh 1a
viéc tiép can ndi dung quan dén két qua va y nghia cia tai liéu ma duoc giai thich boi cac nha nghién
ctru xung quanh mot cha dé nao d6. Viée phan tich va xép loai cac tiéu muc ndi dung thanh cac chu dé
theo dting ban chat va loai tai liéu dé rit ra nhiing ¥ chinh vé diém thuan loi va su gii han cua tai lidu.
Viéc van dung tét phuong phap phan tich tai liéu, khong nhitng tiét kiém duoc thoi gian va hiéu chinh
xac ndi dung cua tai liéu, ma con c6 thé bao dam tinh hidu qua cao trong qua trinh nghién ctru. Do vy,
viéc phan tich tai liéu s& gop phin cho sy thanh cong cua mot du an nghién ctu.

Tir khoa: Tai liéu - phan tich - phwong phap.

Summary
METHOD OF DOCUMENT ANALYSIS
Le Van Ngoc Cuong
Hue University of Medicine and Pharmacy, Vietnam
Amiens University of Medicine, France

Document analysis is of great importance, therefore, this article mentioned the functions and values
for the analysis of reference document. In the context of a scientific research, the approach to contents of
document which are interpreted by the researcher to give results and meanings of around an assessment
topic. The analysis and classification of content elements into themes in accordance with the nature
and forms of documents for outlines the advantages and limitations of document analysis. The good
application of methodological analysis is not only save time and understand exactly the content of
the document, but also can ensure highest efficiency in the research process. Thereby, that will be the
contributing to the success of a research project.
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1. MO PAU - Phuong phép phan tich ¢6 dién
Hang ngay chung ta tiép can rat nhiéu van ban, do - Phuong phap phan tich ngon ngir hoc dinh luong
vay viéc tiép nhan va xir Iy vin ban mot cach khoa - Phuong phap phan tich néi dung.

hoc s€ cho chung ta nhiing thong tin chinh xac ma

van ban can chuyén tai. Trong nghién ciru khoa hoc 2. CAC PHUONG PHAP PHAN TIiCH
ciing vy, néu ching ta nim bt duoc phuong phap  TAI LIEU

phén tich tai lidu, thi chung ta s& tiét kién duoc thoi 2.1. Phuong phap co dién

gian cho viéc tim kiém tai liéu tham khao. Thong 2.1.1. Cach thwce hién phén tich theo phwong
thuong cé ba phuong phéap phan tich tai licu nhu sau:  phdp cé dién: Poc mot cach khach quan tai liéu
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dé rat ra nhimg dir kién chtr khong doc dé tim
nhiing gi minh wa thich trong tai liéu ma thoi. Khi
phan tich theo phuong phap c6 dién, phai lam hai
cong tac chinh:

- Phan tich ndi tai liéu

- Phén tich khung canh hay xut xtr

2.1.1.1. Phan tich néi tai liéu

Trudce hét cong tac ndy c6 tinh cach 1y tri, boi
ngudi doc s& dung 1y tri dé tim nhimng diém chinh
va phu ciing nhu méi lién hé giita cac diém do.
Trong khi phan tich, nha khao ctu phai theo doi
tat ca nhitng chi tiét, cach dan y, phan doan va lién
lac gilra cac y, cac doan cua tai li¢u.

Cong viéc phan tich ndi tai li¢u cd dac diém
thtr hai 1a co6 tinh cach chu quan, vi tai li€u dugc
mot chi thé viét va giai thich (90% truong hop
1a c6 giai thich) va tat nhién s& c6 khuynh huéng
ca nhan trong viéc giai thich. Vi su chu quan nén
ngudi ta kho co thé dung phuong phap ndy mot
cach tap thé c6 nghia nhiéu ngudi ciing phén tich
mot loai tai liéu ma vAn c6 thé di dén két luan
khach quan khong thién Iéch.

2.1.1.2. Phan tich khung canh tai liéu

Nguoi khao ctru khi nghién ciru tai liéu phai
dat tai liéu vao trong khung canh xuét x{r ctia n dé
xem ndi dung tai lidu c6 xac thuc khong. Xut xir
ctia tai lidu khong nhiing bao gdm nhing tai liéu
lién hé vdi tai liéu dang khao ctru, ma con gém
ca nhitng trudng hop lich sit bao quanh viée viét
ra tai lidu d6, ké ca con nguoi tac gia, hoan canh
x4 hoi va thoi dai. Xuat x{r nay rat quan trong dé
biét gia tri ctia cac két qua nghién ciru va dé hiéu
y nghia tai li¢u.

2.1.2. Nhitng vin dé quan trong ciia phwong
phdp cé dién

Trong cac linh vuc khoa hoc chiing ta thuong
gip hai loai tai liéu quan trong do 1a tai lidu goc va
tai liu thudc loai nghién ctru thong ke.

2.1.2.1. Péi véi cdc tai liéu goc

Céc tai liéu gdc thuong chia ra 1am hai loai:

Nhiing tai li€éu ghi chu vé cac su kién, thi du
nhu cac bai bao tudng trinh cac bién cd, cac cudn
hdi ky ghi chu vé van dé xa hoi.

Nhiing tai liéu la mot ban tuyén ngdn, mot bai
dién van, ban van cuong linh hay diéu 18 ciia mot
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t6 chirc nao d6...Trong y hoc 1a cac van ban trinh
bay cach phan chia loai bénh, phan d¢ cua cac To
chire, cua cac Hoi. ..

bé phan tich loai tai li¢u tha nhét, nguoi ta
phan tich dic tinh cua tai liéu tic 1a dé y vé hai
phuong dién:

- Tinh dich thuc cua tai liéu (nguyén ban hay
sao luc, that hay gia).

- Tinh chan thuc cua tai liéu (tai li€u tuong
trinh ding hay sai lac cac su kién). Vén dé nay
tiy thudc vao tac gia c6 thanh thyc hay co biét tan
noi tan chdn cac su kién hay khong. Dé kiém soat
diéu nay nén dung nhiéu tai liéu cua nhidu nguoi
dé phdi kiém 1an nhau.

2.1.2.2. Béi véi cdc tai liéu thong ké cia cdc
cong trinh nghién curu khoa hoc

Thuong c6 hai loai tai liéu thong ké trong khoa
hoc va xa hoi. Tai liéu thong ké vé cac sy vat dém
duogc thi rd rang, chinh xac nhu théng ké vé dan s,
céc trj s6 vé chiéu cao, can nang ...con goi la théng
ké vé bién dinh lugng. Loai tai liéu théng ké véi
bién dinh tinh hodc chuyén bién dinh tinh thanh
bién dinh luong bang cach biéu thi cac khuynh
huéng thai do thanh cac con sb. Vi ¢6 hai loai nhu
vay nén nhiing phuong phéap toan hoc chinh xac
phai duoc ap dung mot cach de dat; thuong chi
ap dung cho nhiing truong hop c6 tinh chinh xac.

Céch phan tich tai liéu thong ké hy vong sé&
duoc ban k¥ ¢ mot bai bado sau, nhung & day
chung t6i néu ra vai diém tong quat vé viéc sir
dung théng ké.

- Thoat dau nhin vao cac bang thong ké hién
hitu ma khong thay giai déap, thi ta phai ty dat cau
hoi dé phdi kiém tra cac gia thuyét theo mot 16i
khac nhd vao nhitng bang thong ké hién co.

- Trong khi sir dung thong ké, can thiét nhat
phai biét r rang rang, dinh nghia trong gia thuyét
ctia chung ta phai phu hop voi dinh nghia thong ké
s€ ap dung.

- Phai biét 16 bang thong ké duoc thu thap theo
phwong phap nao (kiém ké day du hay cin ctr trén
mau, can ct trén 161 khai cua dbi tuong hay su
diéu tra ctia nhan vién thong ké), va viéc thu thap
d6 c6 chinh xac va dang tin cay khong?

- Phai lu6n luon canh giac dung dung cac con
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s0 khi ¢6 cac ddi twong khong thuan nhat.

2.1.3. Cach ghi chii cac dir kién

Khi doc xong mét tai liéu thi nén bat diu viée
ghi cht ngay, vi luc d6 chiing ta con nhé cac diém
chinh can phai ghi lai 1a nhitng diém nao.

Mobi mét don vi y tudng hay dit kién, nén ghi
trén mot phiéu riéng kho nho va ghi mot mat (dé
tién sip xép hodc thém bét). Nén ghi tidu d& cho
mdi phiéu. Dit kién nén duogc dién ta rat ngin gon
bang 16i vin riéng clia ngudi nghién. Nén ghi ca
Xuét xr ctia diéu ghi trén phiéu.

Sau khi ghi xong mét phiéu thi nén xép loai
ngay vao chd thich hop trong hd so. Ho so phai
dugce xép trat tu theo mot dan bai hop 1y (xép
phiéu ngay nhu véy rat tién lgi dé tranh su tring
1ap). Nén lam ngay bang muc luc tham khao cho
cac phiéu da ghi.

2.2. Phwong phap phéan tich ngon ngir hoc
dinh lwong

Day 1a loai phan tich c6 tinh cach thong ké dé
tim hiéu van thé ctia mot tai liéu bang cach dém,
phan loai va phén tich cac két qua nghién ctru, cac
tir, cac ngir dé tim kiém nhimg dir kién phuc vu
cho viéc dbi chiéu so sanh két qua nghién ctu.
Viéc nay c6 thé theo hai cach:

- Cach thtr nhat: So sanh nhiing tir ngir tac gia
dung voi tir nglt thong dung, nhiing tr nglr thuong
dung trong thoi dai tac gia. Su sir dung nhiéu it
mot sb tir ngit nao d6 trong vin thé cua tac gia
c6 thé cho biét quan diém cua tic gia vé van dé
chung ta dang quan tAm va qua do6 co thé biét duoc
thoi diém tao ra vin ban mic du ngay viét va ngay
cong bd khac nhau.

- Cach thu hai cua ngdn ngir hoc dinh lugng la
chi phéan tich tai li¢u ma khong so sanh vdi ngdn
nglr bén ngoai, nghia 1a lam mo{t bang muc luc
dinh lugng cac két qua nghién ctru va cac nhan
xét cia cac tac gia. Cach nay c6 thé ich loi trong
viéc tim hiéu quan diém vé mot van dé nao do cua
cac tac gia.

2.3. Phwong phap phén tich ndi dung

Pay la phuong phap duoc st dung nhiéu
nhét. V&i phuong phap nay ta khong phan tich
van thé, tir ngir ma phan tich chi d¢, ¥ niém va
cach dién dat.
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2.3.1. Ich lgi ciia phwong phdp phin tich nji
dung

Phuong phap nay ding dé phan tich cac tai li¢u
viét hoac dé phan tich cac budi truyén thanh, cac
cudc phong van hodc co thé dung dé phan tich ca
c4c hinh anh (y hoc)... Nghia 1a phan tich tat ca cac
hinh thirc truyén tai thong tin trong x hoi.

2.3.2. Cdc ky thudt cia phwong phdap phdin
tich ngi dung

- Phan tich can ctr vao van pham: k¥ thuat nay
thuong dugc st dung trong linh vuc ngén ngit hoc.

- Phan tich khong can ctr vao van pham: k¥
thuat nay thuong dugc st dung trong nhiéu linh
vuc khoa hoc trong d6 c6 y hoc. Bon vi la toan
thé tai liéu, thi du: toan thé bai bdo, toan thé
cudn sach... Pay 1a phuong phap don gian va
nhanh chong giup ta so luoc nim duge ndi dung
va chu d& chinh cua to bao. Pon vi phan tich c6
thé 1a céc triéu chiing lam sang hodc can lam
sang can khao ciru (trong linh vuc y hoc). C6 thé
dung don vi phan tich nho hon dé tim ra nhiing
khia canh hay nhitng dic tinh cua van dé can
nghién ciru.

2.3.3. Thyc hién phwong phdp phdn tich
noi dung

Cong viéc dau tién 1a phai chon tai liéu dé phan
tich. Vi khong thé sir dung hét tat ca cac tai lidu
von ¢6 rat nhiéu, cho nén phai chon mdt sb tai
liéu mau.

Khi st dung phuong phép nay ta can dé y t6i
mot sd nhitng dé& muc va loai muc. Nhiing dé muc
va loai muc nay s€ duoc phan tich va dién dat
trong cac tai li¢u.

Sau khi phan tich ta nén sip xép thanh cac cot
dé& muc va co thé sé hoa, nhu vay ban tai li€u s€
bién thanh nhiing cot biéu thi bang nhiing con
s6, diéu nay sé rat thuan loi cho viée st dung cac
phuong phap toan hoc thong ké sau nay.

Phuong phéap phan tich ndi dung duogc dat ra
cho phan tong quan ciia mot dé tai, khi chung ta
thiét 1ap mdt hé cac dé& muc trude, sau do 1a cong
viée dao boi tai liéu dé xép cac don vi phan tich
theo cac loai muc d6. Do vay, viéc xac dinh cac dé
muc quyét dinh phan 16n két qua cudc phan tich
va gop phan tiét kiém thoi gian dé som hoan thanh
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cong trinh nghién cuu.

2.3.4. Pdnh gid cic dé muc

- Cac dé& muc quan trong cua dé tai: Pay la cac
van dé s& duoc dé cap tdi trong tai li€u phéan tich,
phan 16n khi phén tich ndi dung s& bt gip cac van
dé c6t 15i lién quan v6i cac muc tiéu cia dé tai.

- Cac d& muc lién quan vé6i dé tai: Cac loai
muc c6 tinh cach phan doan thuong dua vao lap
truong cua tac gia hodc dua trén lap truong cia
nhitng ngudi ndi tiéng. Do 1a cac van dé dugc ban
ludn trong tai liéu lién quan voi dé tai, lap truong
va quan diém cua tac gia ddi voi van dé chung ta
dang quan tam. C6 thé chia lap truong nay thanh
nhiéu muc d6: thi du nhu hoan toan ung hd, ung
h6 mot phan 16n, trung 14p hay khong dong y. Céac
muc do gia tri nhu xAu hay tdt, loi hay hai, khoe
manh hay bénh.

- Cac loai myc lién quan ca nhan

(+) Tinh ca nhan: phai, tudi, qué quén, giai cap,
trinh d¢ giao duc, nghé nghi€p, dia vi xa hoi va
muc séng, ton gido, chung toc, dac diém vé hinh
dang, thoi quen, so thich.

(+) Tao anh hudng ctia van dé nghién ctru: Van
dé ctia nguoi ndi tiéng dé thuyét phuc nguoi doc
hon, nhiing van dé ngugc lai voi quan diém cua
nhitng ngudi ndi tiéng va chimg minh dugc s& lam
ndi bat dé tai.

- Nhitng loai myc lién quan dén ngudn gbc va
muc tiéu cac tai liéu dang phén tich.

(+) Vé ngudn gdc: Thong tin clia cac tap chi
ndo, noi xuit ban, cac trang web khoa hoc...

(+) DBéi tuong cua tai liéu: Tai liéu danh cho
cong dong hay cho chuyén nganh.

2.3.5. Thiét lgp nhitng dé muc va kiém sodt
nhiing dé muc

2.3.5.1. Su thiét ldp cac loai muc

Viéc thiét lap hé thé)ng cac loai & muc phai
phu hop véi viée nghién ctiru. Cé thé phan ra
hai loai:

Nhirng loai myc téng quat

Nhiing loai muc dat biét

- Nhitng loai muc tong quat c¢6 thé ap dung
trong da sd dé tai nghién ctru. Thi du: giai cip,
nghé nghiép, tudi tac, phai nam hay ni

- Céc loai muc chuyén biét khi mudn thiét lap
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thuong phai qua ba giai doan:

+ Giai doan 1: Xéc dinh cac gia thuyét dinh
hudng dé thyc hién dé tai. Can phai xét dai cuong
mot sb tai lidu, van kién dé €01 y cho minh nhin
thiy nhimmg twong quan va nho d6 dit ra nhimg gia
thuyét. Day 1a giai doan khoi dau dé ching ta di
tim kiém y tudng nghién ctru va dat tén cho dé tai
nghién ctru.

+ Giai doan 2: Sau khi c¢6 gia thuyét, phai dién
dat gia thuyét d6 thanh nhiing loai muc phén tich
dé phu hop véi viée thiét 1ap hé thong cac loai dé
muc. Pay chinh la giai doan chiing ta xay dung
mot dé cuwong (so lugc) nghién ctru.

+ Giai doan 3: Phai xac dinh mot cach chinh
xac cac loai muc, tirc la phai dinh nghia, giai thich
1& rang dé nhom nghién ctru hiéu 1 cac loai muc
va cung lam cong viée sap xép dit kién mot cach
thong nhét. Giai doan 3 chinh 14 giai doan ching ta
viét dé cuong chi tiét cho viéc nghién ciru.

Viée dinh nghia chi tiét va chinh xac cac loai
muc dugc xem la xong khi da phan tich mot sb cac
tai liéu mau va chinh stra mot sé dé muc cho phu
hop. Cin clr vao két qua da thu lugm dugc c6 thé
phai loai bo mot sb loai muc.

2.3.5.2. S kiém sodt cdc loai muc

Cac loai muc phai duoc phéi kiém lai vé
phuong dién trung thuc va gia tri khach quan.

- Tinh trung thyc: Dé kiém soét su trung thuc,
c6 thé giao cho nhiéu ngudi phan tich mot sb
tai liéu rdi dbi chiéu két qua xem c6 gidng nhau
khoéng, hodc giao cho cting mot ngudi mot sb tai
liéu vao nhiing ltc khac nhau.

- Gia tri cac loai muc: Trung thuc la mot
chuyén, nhung gia tri khach quan c6 dung véi thuc
té khong lai la chuyén khac. Mudn x4c dinh gia tri
phai c6 mot tiéu chuan so sanh ma tiéu chuan nay
phai dugc xac dinh mét cach doc lap.

Tuy nhién, trong nhiéu truong hop, cac loai
muc chi duoc dinh nghia véi nhitng tiéu chuén cua
mau dang nghién ciru ma thoi, cho nén viéc phdi
kiém gia tri khong phai 1a d& thyc hién.

3. KET LUAN

Trong nghién ctru khoa hoc viéc tim kiém va
xu ly tai liéu ciing quan trong nhu viéc thu thap
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va xir 1y s6 liéu. Nhung thyc té, nguoi ta thuong
dé cap dén van dé xir 1y s liéu va it quan tam
dén van dé xur ly tai liéu. Mic du, néu xu ly
tai liéu tot khong nhiing s& gitp chung ta tiét
kiém thoi gian, ma con gitp ching ta nim bét
chinh xac ndi dung cua tai liéu. Qua do, gop

phan thanh cong ciia mot cong trinh nghién ctru.
Trén day la nhiing phuong phap xu 1y tai liéu
dugc dac két trong qué trinh 1am nghién ciru
khoa hoc, rat mong dugc chia sé vdi doc gia.
Tuy con nhiéu chd thiéu sot va chua day du rat
mong dugc su gbp v cua doc gia.
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