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Toém tat

Pit van dé: Trong gido duc dai hoc, viéc khai thac thong tin va sir dung Internet trong giang day,
hoc tap 12 mot yéu cau tit yéu nham phuc vu yéu cau d6i méi phuong phap day hoc cua giang vién, giup
ngudi hoc chii dong trong nghién ciru, tim tri thirc, ddng thoi 1a phuong tién c6 thé s dung dé kiém tra
danh gia két qua hoc tap cua sinh vién. Muc tiéu: 1. Khao sat tinh hinh sir dung internet dé tim kiém tai
lidu va phuc vu hoc tap ctia sinh vién; 2. Tim hiéu tinh hinh tap huin, huéng dan tim kiém tai lidu truc
tuyén cho sinh vién; 3. Tim hiéu cac yéu t6 anh hudng dén viéc tim kiém tai liéu truc tuyén ctia sinh vién.
Poi twong va phwong phap nghién ciru: Nghién ciru mé ta cit ngang trén 346 sinh vién nganh Y tir
nam 1 dén nam 6 hé chinh quy dang hoc tai truong Pai hoc Y Duogc Hué nam 2013. Két qua: 96,2% sinh
vién c6 sir dung internet; 91,6% sinh vién sir dung internet tai nha; 79,2% sinh vién s¢ hiru dién thoai di
dong co thé truy cap duoc internet; 15,9% sinh vién c6 dugc hudng dan, tap huén cach tim kiém tai liéu
truc tuyén. Nhimng yéu t6 han ché viéc tim tai lidu tryc tuyén dbi véi sinh vién 1a khong biét cach tim tai
lidu (49,7%), hoan canh gia dinh (45,7%), may tinh khong két ndi internet (43,4%). Két luan: Tim kiém
tai liu tryc tuyén 1a mot trong nhing k¥ nang can thiét nhat dé gitp sinh vién Y hoc tap dat két qua cao.

Tir khoa: Internet, tai liéu truc tuyén, sinh vién Y.
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Background: In undergraduate education, the exploitation of information and use of the Internet in
teaching and learning is an indispensable requirement to serve requests renewal of teaching methods of
teachers, help students actively in research , seek knowledge, and the means can be used to examine and
evaluate the learning outcomes of students. Objectives: 1. Survey on the use of the internet for searching
and learning of students; 2. Study the training, guidance for digital resource for students; 3. Understand
the factors that affect online documentation of students. Methodology: A cross-sectional study was
implemented on 346 students of general doctor from 1 to 6" year. Results: 96.2% of students using
internet; 91,6% using internet at home. 79.2% of students owning mobile phones can access the internet.
15.9% of students had been guided, trained for searching online documentation. The limiting factors in
finding online materials for students was that did not know how to search online documentation (49.7%),
family condition (45.7%), the computer was not connected to the internet (43.4). Conclusion: Searching
for online documentation is one of the most essential skills to help medical students get high results.
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1. PAT VAN PE

Trong nhitng nim qua, nhd sy phat trién vuot
bac cua cong nghé thong tin, dic biét 1a internet
d3 dem lai cho nhén loai nhiéu loi ich khong thé
pht nhan. S6 nguoi sir dung internet ngy cang
gia tang, trong d6 c6 Viét Nam. Théng ké cua
Trung tam s6 liéu Internet quéc té, tinh toi thoi
diém ngay 31/3/2012, 34,1% ngudi Viét Nam co6
sir dung internet [6], d6i tuong st dung chu yéu la
gidi tré tir 15 dén 24 tudi, trong d6 mot phan 16n
la sinh vién.

Ngay nay, cing véi su tién b khoa hoc k§
thuat, sinh vién y khoa khong chi bi gidi han trong
nhitng quyén sach, mé hinh sin ¢6 & thu vién ma
ho con ¢6 co hoi tiép can voi hé théng thu vién
dién tor quy mo toan thé gisi. O do, sinh vién co
thé tim kiém, chia sé nhing bai hoc, nhirng thong
tin b6 ich. Ngoai ra, ho con c6 thé tim kiém nhiing
doan video, hinh minh hoa tryc quan sinh dong...
phu hop véi muc ti€u hoc tap cia minh.

Trong gido duc dai hoc, viéc khai thac thong
tin va st dung Internet trong giang day, hoc tap
12 mot yéu cau tat yéu nhiam phuc vu yéu cau dbi
maoi phuong phap day hoc cua giang vién, gitp
nguoi hoc chu dong trong nghién ciru, tim tri thic,
ddng thoi 1a phuong tién c6 thé s dung dé kiém
tra danh gia két qua hoc tap cua sinh vién [5].

Cung vé6i su phét trién vé quy md dao tao, chat
luwong dao tao hién cling dang dugc quan tdm chu
trong. Bén canh phuong phép giang day truyén
thong thi phwong phap day hoc tich cuc dang duoc
str dung ngdy cang nhiéu, trong d6 ngudi hoc dong
vai tro rat quan trong. Dé co thé hoc tap hiéu qua,
sinh vién phai phat huy tinh ning ddng, sang tao
ctia minh va phai trang bi cho minh nhiing kién
thirc, k§ nang can thiét. Sir dung Internet va trang
bi nhitng k¥ niang tim kiém tai lidu trén internet
1a nhitng k¥ ning mém gitip sinh vién hoc tap dat
hiéu qua cao.

Xuét phat tir nhitng 1y do néu trén, ching toi
nghién ciru dé tai nay véi muc tiéu sau:

1. Khéo sat tinh hinh sir dung internet dé tim kiém
tai liéu va phuc vu hoc tap cia sinh vién

2. Tim hiéu tinh hinh tip huan, huéng dan tim
kiém tai liéu truc tuyén cho sinh vién

3. Tim hiéu cac yéu t6 anh hudng dén viéc tim
kiém tai liéu truc tuyén cua sinh vién.

2. POI TUQONG VA PHUONG PHAP
NGHIEN CUU

2.1. Péi twong nghién ciru

Nghién ctru nay dugc tién hanh trén sinh vién
tor ndm 1 t6i ndm 6 nganh Y h¢ chinh quy (bao
gdm Y da khoa va Y hoc du phong) dang hoc tai
truong Pai hoc Y Dugc Hué.

2.2. Phwong phap nghién ciru

2.2.1. Thiét ké nghién citu

Nghién ciru mé ta cit ngang.

2.2.2. Co méu:

Tinh theo cong thuc: [2]

n= Z12—a/2 p(ld—z p)

Vi do tin cay 95% (0=0,05)thi Z | =1,96

p: ty 1€ nguoi st dung internet tai Vi¢t Nam.
Theo nghién clru cua tac gia Tran Minh Tri va
P& Minh Hoang, ty 1& s dung internet cua
sinh vién truong Pai hoc Néng Lam thanh phd
Ho Chi Minh 1a 74,6% [4] nén chiing t5i chon
p=0,75.

d: mtrc chinh xac mong muén, chon d = 0,05.

Tir cong thire trén ta tinh dugc: n=288,1. Cong
thém 20% tinh dugc ¢& mau 1a 346 sinh vién.

2.2.3. Phwong phdp chon méu

Mau duoc chon theo phuong phap chon mau
2 giai doan.

- Giai doan 1: Chon ngau nhién mot ) 16p

- Giai doan 2: Chon ngau nhién mot s6 sinh
vién tir cac 16p da chon.

2.3. Thoi gian nghién ciru

Théng 3 dén thang 10 nam 2013.

2.4. Phuong phap va ky thuat thu thap s6 li¢u

- Sir dung bo cau hoi duoc thiét ké sin

- Lién hé cOng tac vién tai cac 16p (ban can sy
16p) dé noi 16 muc dich va yéu cau su hop tac.

- Tién hanh phat phiéu dé sinh vién ty dién.
Giai dap thic méc truc tiép cho sinh vién néu can.

2.5. Xir Iy s6 ligu

Nhap va xtr 1y s6 liéu bang chuong trinh SPSS
15.0 va Microsoft Office Excel.

2.6. Dao dirc nghién ciru

- Béi twong nghién ciru ¢b quyén tinh nguyén
tham gia hodc tir chdi nghién ciru.

- Thong tin vé ddi tuong nghién ctru s& duge
bao méat va ma hoa.
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3. KET QUA VA BAN LUAN

3.1. Pic diém chung cia d6i twong nghién
coru

Nghién ctru tién hanh ¢ 346 sinh vién nganh
Y tir nim 1 dén nim 6 (bao gdm ca Y da khoa va
Y hoc du phong) hé chinh quy, tudi trung binh
21,4 +1,7.

Bang 3.1. Thong tin chung ciia dbi tuong
nghién cuu

Théng tin chung ciia dbi n Ty 1€
twong nghién ciru (%)
Nam 162 | 4638

Gidi Nir 184 | 53,2
Tong 346 | 100,0

1 33 9,5

2 46 13,3

3 46 13,3

fam hee | 4 88 | 255
5 62 17,9

6 71 20,5
Tong 346 | 100,0

Y da khoa 293 84,7

f(fj‘“h Yhocduphong | 53 | 153
Tong 346 | 100,0

3.2. Tinh hinh sir dung Internet dé tim kiém
tai liéu phuc vu hgc tip cia sinh vién

Trong tong sd 346 sinh vién dugc hoi, c6 333
sinh vién c6 st dung internet, chiém ty 1€ 96,2%,
cao hon c6 y nghia thong ké so vai ty 1& 74,6%
clia céc tac gia Tran Minh Tri va DS Minh Hoang
khi nghién ctru trén déi tuong sinh vién Dai hoc
Noéng 1am tai thanh phd HO Chi Minh [4]. C6 thé
giai thich do sinh vién Y khoa c6 nhu cau st dung
internet cao hon sinh vién Néng 1am, tim kiém tai
liéu y khoa trong va ngoai nuéc dé co thé thuong
xuyén cap nhat kién thuc phuc vu viéc hoc.

SO nam trung binh st dung internet 14 5,7 + 3,2
nam, s nim sir dung internet cao nhat trong sinh
vién 1a 18 nam.

Nhitng nguén tham khao chinh ciia sinh vién

khi can tim tai liéu hoc tap 13 internet (93,4%),
sach chuyén khao (66,5%), bao, tap chi (13,6%)

Trong xu thé hoi nhap hién nay, internet tro
thanh mot ngudn cung cap thong tin quan trong,
gan nhu khong thé thiéu cho tit ca moi nguoi.
bay 1a mét cong cu thudn tién dé tiép can nhanh
va dé dang dén mot luong thong tin khong 16
va phong phu trén khap thé gidi, trong moi linh
vuc[1].

3.2.1. Pia diém si dung internet

Bang 3.2. Dia diém sir dung internet

Pia diém n Ty 1&
(%)
Thu vién truong 11 3,2
Tai nha 317 91,6
Trung tdm hoc li¢u 41 11,8
Tai quan internet/quéan café¢ | 42 12,1
c6 wifi
Wifi tai truong/khoa 53 15,3
Khac 7 2,0

91,6% sinh vién sit dung internet tai nha.
Nhitng dia diém khac sinh vién thuong si
dung internet bao gém mang wifi tai trudng/
khoa (15,3%), quan internet/quan café co wifi
(12,1%) va trung tam hoc liéu (11,8%). Két qua
ciia Tran Minh Tri va D5 Minh Hoang ciing
cho thdy chu yéu sinh vién ndéng 1am truy cap
internet tai noi ¢ (87,8%), truong hoc (19,7%)
va quan ca phé (7,0%) [4].

Trong nhing nim gan day, Viét Nam c6 toc do
phat trién Internet nhanh voi nhiéu loai hinh dich
vu truy cap Internet da dang, vi thé s6 nguoi sir
dung céc dich vu nay dan xen 1an nhau, mot nguoi
c6 thé sir dung nhiéu loai hinh truy cép Internet va
& nhiéu noi, cac ho gia dinh, cac td churc cling co
su thay dbi lua chon da dang dich vu két ndi voi
chét luong, bang thong khac nhau thay vi chi két
n6i ADSL truyén thdng. Vi thé, Viét Nam d lién
tuc trong top 20 nhitng quéc gia c6 ngudi str dung
Internet nhiéu nhét tir nam 2010 (démg vi tri 20)
[6]. Bén canh viéc su dung internet tai nha, viéc
truy cép internet tai cac dia diém khac nhau nho
mang wifi giap viéc tiép can internet cda sinh vién
duoc thuan loi hon.
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3.2.2. Ngwoi gioi thiéu sw dung internet
Bang 3.3. Nguoi gioi thi¢u st dung internet

Phwong tién n Ty 1€
(%)
Ban b¢ 171 | 49,4
Nguoi than 59 17,1
Thay, co giao 37 10,7
Ty tim hiéu 135 | 39,0
Khéc 4 1,2

Nguoi gidi thi¢u sinh vién sir dung internet
chiém ty 1€ cao nhat 1a ban bé (49,4%). Bén canh
do6, c6 39,0% sinh vién ty tim hiéu dé sir dung
internet. Diéu d6 cho thdy ban bé co anh hudng
manh nhat dén viéc tiép can internet cua sinh vién
va viée tu hoc, tu tim hiéu 1a ph?m khong thé thiéu
trong viéc hoc cua sinh vién.

C6 274 (79,2%) sinh vién s& hitu dién thoai di
dong c6 thé truy cap duoc internet va 240 (69,4%)
sinh vién st dung dién thoai di dong dé tim kiém
tai liéu/doc thong tin phuc vu hoc tap. Tén suét st
dung dién thoai di dong dé tim kiém tai liéu/doc
thong tin phuc vu hoc tdp trung binh 1a 4,1 £ 6,3
lan/ngay.

3.2.3. Uu, nhwoc diém ciia viéc siv dung
internet

3.2.3.1. Uu diém cua viéc sir dung internet

Bang 3.4. Uu diém cua viéc sir dung internet

Uu diém n Ty 18
(%)
Nhanh 251 72,5
Bo ich 21 6,1
Ré tién 25 7,2
Dé hiéu 6 1,7
C6 nhiéu théng tin ngoai | 15 43
bai hoc
Pa dang, phong pha, nhiéu 162 46,8
chuyén nganh
Tién loi, moi luc moi noi 97 28,0
Dé sir dung, dé dang 35 10,1
Chinh xac 4 1,2
Thong tin cap nhat 26 7.5
C6 nhidu muc dé giai tri 12 3,5

Nhimng vu diém 16n nhit cia viéc sir dung
internet ma sinh vién nhén biét duogc bao gém:
truy cap nhanh chong (72,5%), thong tin phong
phu, da dang, nhidu chuyén nganh (46,8%) va tién
loi, ¢ thé tién hanh moi lac, moi noi (28,0%).
Day ciing 1a nhiing diém ndi troi khién cac nha
cung cép dich vu trién khai loai hinh dao tao truc
tuyén von kha phd bién trong gidi sinh vién hién
nay. V6i nhimng vu diém nhu thoi gian linh hoat,
chi phi thap, kién thitc m&i mé, cap nhat nhanh,
bai giang xem di xem lai nhiéu lan... [3] gitp tao
diéu kién cho sinh vién tham gia nhiéu 16p hoc
khac ngoai gid hoc chinh khoa, giup cai thién ky
ning va cung cép thém kién thirc cho sinh vién
trong nhiéu linh vuc khac nhau.

3.2.3.2. Nhuge diém cua viéc sir dung internet

Bang 3.5. Nhuoc diém cua viée st dung

internet

Nhuwoc diém L | TV
(%0)

Mit thoi gian 60 17,3

Dé sa da, sao nhang vi xem

phim, nghe nhac, tro choi | 77 223

(game)...

Thf)ng tn'likhorllg dU,fQ’c kiém 133 38.4

chung, thiéu chinh xac

Khé tim lai nhiing trang da 4 12

doc

Phai tai xuéng mai doc duoc 3 0,9

Tuy thudc dung lwong, hét ) 0.6

dung luong khong dung duoc ’

Hai strc khoe 23 6,7

Tbn tién 34 9.8

Khoéng chuyén sau 39 11,3

Phai c6 méy tinh ndi mang,

wifi, 3G 21 6.1

Bén canh nhiing wu diém ké trén, viéc st dung
internet cling c6 nhirg mit han ché. Nhitng nhuoc
diém chinh ma sinh vién dua ra bao gdm: thong tin
khong duoc kiém chimg, thiéu chinh xac (38,4%),
dé sa da, sao nhang vi xem phim, nghe nhac, tro
choi (game) (22,3%), mat thoi gian (17,3%) va
kién thirc khong chuyén sau (11,3%). Déy ciing
chinh 1a mat trai cua viéc st dung internet, canh
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bao cho nhitng nguoi st dung internet, dong thoi
cling 1a van dé lién quan dén viéc quan 1y st dung
internet.

3.3. Tinh hinh tip huin, hwéng din tim
kiém tai lidu trye tuyén cho sinh vién

3.3.1. Loi ich ciia vi¢c tim kiém tai ligu truc
tuyén

Bang 3.6. Loi ich cua viéc tim kiém tai liéu

truc tuyén

Loi ich n Ty 1€
(%)

Tim kiém tai liéu nhanh, tic | 319 | 92,2

thoi

Tiét kiém thoi gian 198 | 57,2

Tién loi, c6 thé tién hanh moi | 264 | 76,3

lic

Tiét kiém chi phi mua céc tai | 248 | 71,7

li¢u in/photo

Thong tin cap nhat 254 | 734

Thong tin dé hiéu 61 | 17,6

Khong mang lai lgi ich nao cé 3 0,9

C6 nhiéu video, hinh anh truc 3 0,9

quan, sinh dong

Khéng nhitng ddi véi sinh vién ma nhiing can
bo y té ciing nhan thiy va tin dung nhiing loi ich
ctia viéc tim kiém tai liéu truc tuyén. Nhiing ich
loi 16n nhat theo ¥ kién ciia sinh vién bao gdm: tim
kiém tai liéu nhanh, tirc thoi (92,2%), tién loi, co
thé tién hanh moi liic (76,3%), thong tin cap nhat
(73,4%)...

Trén giang duong, khi can tim kiém cau tra 10
cho mot van dé nao do, 224 (64,7%) sinh vién co
dung dién thoai dé vao mang tim kiém tai lidu.

Thoi gian tim tai liéu tryc tuyén cia sinh vién
trung binh 1,8 + 1,4 gid/ngay

69 (19,9%) sinh vién c6 dugc huéng dan, tap
huén cach tim kiém tai liéu truc tuyén.

3.3.2. Ngwoi hwéng dén cach tim kiém tai liéu
truc tuyén

Bang 3.7. Nguoi huéng dan cach tim kiém
tai liéu truc tuyén

Ngudi hwong din n | Tylé
(%)
Th?ay, ¢06/Céan bd nha truong 23 6,7
Ngudi than 9 2,6
Ban be 28 8,1
Thiy ¢6 & cac trung tAm tin hoc 9 2,6
Tu hoc 55 15,9
Khac 4 1,2

15,9% sinh vién tu tim hiéu cch tim tai liéu
truc tuyén. Nhitng ngudi khac hudng dan cach tim
kiém tai liéu truc tuyén cho sinh vién chiém ty 1€
cao nhét 1a ban be (8,1%) va thay, co/can bd nha
truong (6,7%). Két qua nay mot 1an nira khing
dinh vai tro tu hoc, tu tim hiéu cua sinh vién va
vai tro cua ban bé trong viéc hoc tap cta sinh vién.
Cén phat huy hai yéu t6 nay néu muén thyuc hién
mot giai phap nao d6 dé nang cao chat lugng hoc
tap cua sinh vién.

3.3.3. Sw can thiét ciia viéc dwoc huwdng din,
tap hudn cdch tim tai liéu truc tuyén

Bang 3.8. Su can thiét cua viée duge hudng
dan, tap huén cach tim tai liéu truc tuyén

Su cén thiét n | TyIé
(o)
Rét can thiét 103 | 298
Can thiét 162 | 4638
C6 hay khong déu dugc 57 | 16,5
Khong can thiét 16 4,6
RAt khong can thiét 8 2,3
Tong 346 | 100,0

76,6% sinh vién cho rﬁng viéc huéng dan, tap
huén tim tai liéu truc tuyén cho sinh vién 14 rit can
thiét hodc can thiét. Co 2,3% sinh vién cho ring
viéc nay 1a rat khong can thiét vi sinh vién c6 thé
tu tim hiéu duoc.

3.3.4. To chivce/ doan thé/ nguwoi thich hop dé
16 chive cdc khéa huwdng dan, tip huén tim kiém
tai liéu cho sinh vién

Bang 3.9. T6 chire/ doan thé/ nguoi thich hop

dé t6 chirc cac khoa huéng dan, tap huan tim
kiém tai li¢u cho sinh vién

T6 chirc/ca nhin n Ty 1€
(%)
Poan thanh nién 64 19,6
Hoi sinh vién 86 26,3
Phong dao tao dai hoc 51 15,6
Du an 106 32,4
Khac 20 6,1
Téng 327 | 100,0

Theo sinh vién, cac du an nén doéng vai tro
cau noi dé to chirc cac khoa huéng dan, tap huan
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tim kiém tai liéu cho sinh vién (32,4%), sau do
la H6i sinh vién (26,3%) va Poan thanh nién
(19,6%).

3.3.5. Y kién vé vigc phdi dong kinh phi dé
moi ngwoi hwong dan, tip hudn cach fim kiém
tai liu true tuyén

Bang 3.10. Y kién vé viéc phai dong kinh phi
dé moi nguoi huéng dan, tap hudn cach tim kiém

tai liéu tryc tuyén

Y Kién n Ty 1é

(%)
Rét san long 40 12,0
San long 157 | 47,0
Khong tham gia 137 41,0
Tong 334 | 100,0

Viéc dong gop kinh phi dé tham gia 16p hoc
van dugc sinh vién ung ho véi ty 1& cao (59%).
3.4. Cac yéu t6 anh hwong dén viée tim kiém
tai li¢u trwe tuyén ciia sinh vién
3.4.1. Phwong tién sinh vién siv dung dé phuc
vu cho viéc hoc
Bang 3.11. Phuong tién phuc vu viéc hoc
cua sinh vién

3.4.2. Nhitng yéu to han ché viéc tim kiém tai
liéu trwee tuyén ciia sinh vién
Bang 3.12. Nhing yéu t6 han ché viéc tim
kiém tai liéu truc tuyén cua sinh vién

Yéu t6 han ché . Ty 1é
(“o)

Hoan canh gia dinh (khong

r / t, h kh,\ ’ t-,\
co Ama}’/ 1{1 , on.g co 1?n 158 | 457
thué may/str dung dich vu bén
ngoai...)
Khong biét cach tim tai liéu 172 | 49,7
Thoi gian/ch trinh h ¢

21 gian/chuong trinh hoc qua 125 | 36.1
nhiéu
May tinh khong két ni internet | 150 | 43,4

Nhitng yéu t6 han ché 16n nhéat ddi véi sinh
vién la khong biét cach tim tai liéu (49,7%),
hoan canh gia dinh (45,7%) va may tinh khong
két ndi internet (43,4%). T6 chic hudng din
cach tim kiém tai liéu cho sinh vién 1a viéc lam
can thiét dé khic phuc mot trong nhitng han ché
da néu. Nha truong da c6 mang khong day wifi
gitp sinh vién c6 diéu kién truy cap Internet tai
truong, day la mot thuan lgi cho viéc hoc tap

Phwong tién n Ty 1€ cua sinh Viél}' . ]
° .4.5. K1en nghi de viec tim kiem tai lieu tro
(%) 3.4.3. Kiéen nghi dé viéc tim kiém tai liéu tro
May tinh dé ban 54 15.6 nén phé bién trong sinh vién
Laptop 279 20.6 Bang 3.13. Kién nghi dé viéc tim kiém tai liéu
- tr& nén phd bién trong sinh vién
May tinh tai thu vién trudng 1 0,3 .
- Kién nghi Ty 1€
May tinh tai Trung tdm hoc 22 6,4 n .
liéu (%)
l\/faiy tiPh tai qudy dich vu 7 2.0 M6 phong truc tuyén 6 ti€n » 6.4
cong cong sanh
May tinh muon cua ban be, 16 4,6 Co6 ngudi huéng dan sinh
nguoi than ‘A 46 13,3
vién
Khong str dung may tinh 4 1,2 Cung cép phuong tién cho
Phuong tién sur dung phu({ vu cho viéc hoc tap sinh vién 19 3,5
cta sinh vién nganh Y chu yeu la laptop (80,6%). . N
, . i R , o T6 chic cau lac bo chia sé
C6 1,2% sinh vién khong sir dung mdy tinh cho G lig . 17 4,9
viéc hoc, c6 1€ do ching t6i khao sat trén nhiing tat licu t’ruc tuyen
sinh vién tir ndm 1 dén nim 6, nhu cdu st dung | T4p huan cho can bo lop, 9 26
may tinh clia nhitng sinh vién méi vao truong con | Poan, Hoi ’
chua cép thiét hoac do mét sb yéu td khac gay han Nang toc do duong truyén, 20 202
ché sir dung. pht song wifi toan truong ’
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Mic du nha truong da phu song wifi, tao diéu
kién thuén loi cho viéc day va hoc tai truong, tuy
nhién chit luong dudng truyén con nhiéu han ché.
Nang toc d6 dudng truyén 1a kién nghi chiém ty 1
cao nhat (20,2%). Mot s6 ¥ kién khac ciing dang
luu y 1a tap huin cho cén bd 16p, Poan, Hoi sinh
vién dé nhiing sinh vién nay tap huan cho céc sinh
vién con lai trong 16p (2,6%).

3.4.4. Kién nghi dé vigc hoc tip ciia sinh vién
tot hon

Biang 3.14. Kién nghi dé viéc hoc tap

cua sinh vién tot hon

Kién nghi Ty 1é
D

Tang thoi gian tu hoc 8 2.3

Nha tru(‘ynﬂg ban nhiéu loai ; 17

sach hay, bo ich

Thay, C6 cung cap tai liéu

than}ll khao sau iéi hlz)c P

T6 chire hoc nhom 10 29

Dua bai giang 1én mang 8 2,3

C6 nguoi huéng dan cach st

dung, tim kiém tai liéu 1> 3

Giam sd luong sinh vién 3 2.3

bé nang cao chit luong hoc tap cua sinh vién
Y, mdt s6 kién nghi duoc sinh vién dua ra bao
gdm: Thay, C6 cung cdp ngudn tai liéu tham
khao uy tin, chit lwong sau mdi bai hoc (5,5%),
c6 ngudi hudng dan cach st dung, tim kiém tai
liéu (4,3%), t6 chire hoc nhom (2,9%). Sinh vién
c6 kién nghi nha truong ban nhiéu loai sach hay,
bo ich dé sinh vién tham khao (1,7%). Trong
thoi gian vira qua, nha truong da trién khai quiy
hang luu niém dé ban nhirng hang hoéa luu niém
dac trung cua nha truong va mot sb loai sach,
sinh vién dua kién nghi nay c6 1& do chua biét
dén qudy hang hoic do dau sach tham khao tai
quay chwa phong phu, da dang. Cén c6 cac hoat
dong quang ba va dau tu thém ngudn sach, hang
héa dé quiy hang luu niém tré thanh dia chi

quen thudc doi véi sinh vién.

3.4.5. Nhitng ky nding can thiét cho sinh vién
dé viéc hoc tap dat két qud cao
Bang 3.15. Nhiing ky ning can thiét cho sinh
vién dé viéc hoc tap dat két qua cao

Ky néang Ty 1€
ol

Tim kiém tai liéu o thu vién | 195 | 56,4
Tim kiém tai liéu truc tuyén | 254 | 73,4
Ngoai ngit 260 75,1
Phat biéu truée dam dong 176 | 50,9
Xt 1y s6 liéu 111 32,1
Nghién ctru khoa hoc 128 37,0
Str dung vi tinh thanh thao

, 168 | 48,6
(Word, Excel, powerpoint)
Khac 3 0,9

Nhimng k¥ ning can thiét nhat dé giap sinh
vién hoc tap dat két qua cao bao gdm: ngoai ngit
(75,1%), tim kiém tai liéu truc tuyén (73,4%).

3.4.6. Mt sé trang web y hoc gitip sinh vién
hoc tgp va hiéu biét thém vé kién thirc y hoc

Bang 3.16. Mot s6 trang web y hoc giup sinh
vién hoc tap va hiéu biét thém vé kién thirc y hoc

Trang web n Ty 1€
(%0)
Facebook 15 43
Ykhoa.net 83 24,0
Benhhoc.com 80 23,1
Yhvn.vn 13 3,8
Diendanyduoc.net 28 8,1
Google.com 11 3,2
Emedicine.medscape.com 26 7,5
Dieutri.vn 23 6,7
MIMS.com 1 0,3
Thuocbietduoc.com.vn 6 1,7
Sachyhoc.com 11 3,2
bacsinoitru.net 70 19,9
pubmed (ncbi.nlm.nih.gov/ ) 0.6
pubmed) ’
thamkhaoyhoc.org 2 0,6
who.com 2 0,6
yhocduphong.net 2 0,6
Yduoctinhhoa.com 1 0,3
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Trang ykhoa.net va benhhoc.com la nhiing
trang web gitp ich nhiéu nhét cho sinh vién trong
hoc tap (24% va 23,1%).

4. KET LUAN

Qua khao sat 346 sinh vién nganh Y tr ndm 1
dén nam 6 dang hoc tai Truong Dai hoc Y Dugc
Hué, chung t6i rat ra nhimg két luan sau:

4.1. Tinh hinh sir dung internet dé tim kiém
tai liéu va phuc vu hoc tip cua sinh vién

- 96,2% sinh vién c6 st dung internet.

- S6 nam trung binh sir dung internet 1a 5,7 +
3,2 nam.

- Nhiing nguén tham khdo chinh cua sinh vién
khi can tim tai liéu hoc tap la internet (93,4%),
sach chuyén khao (66,5%), bao, tap chi (13,6%)

- 91,6% sinh vién st dung internet tai nha.
Nhimng dia diém khac sinh vién thuong sir dung
internet bao gdm mang wifi tai trudong/khoa
(15,3%), quan internet/quan café cé wifi (12,1%)
va trung tdm hoc li¢u (11,8%).

- Nguoi gioi thi€u sinh vién st dung internet
chiém ty 1& cao nhat 1a ban bé (49,4%). 39,0% sinh
vién ty tim hiéu dé su dung internet.

- 79,2% sinh vién s& hitu dién thoai di dong
c6 thé truy cap dugc internet; 69,4% sinh vién str
dung dién thoai di dong dé tim kiém tai lidu/doc
thong tin phuc vu hoc tap.

- Trén giang duong, khi can tim cau tra 10
cho mét van dé nao d6 64,7% sinh vién dung dién
thoai dé vao mang tim kiém tai liéu.

4.2. Tinh hinh tip huin, hwéng din tim
kiém tai liéu truc tuyén cho sinh vién

- 19,9% sinh vién c6 dugc huéng dan, tap huén
cach tim kiém tai liéu truc tuyén.

- Nguoi huéng dan cach tim kiém tai ligu truc
tuyén cho sinh vién cha yéu 1a ban bé (8,1%) va
thay, cd/can bd nha truong (6,7%). 15,9% sinh
vién tu tim hiéu.

- 76,6% sinh vién cho rang viéc hudng dan, tap
huén tim tai liéu tryc tuyén cho sinh vién 1a rit can
thiét hodc can thiét.

- Cac du an, Hoi sinh vién, Poan thanh nién
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nén déng vai tro cau ndi dé to chuc cac khoa
huéng din, tap hudn tim kiém tai liéu cho sinh
vién (twong ung 32,4%; 26,3% va 19,6%).

- 58,99% sinh vién sian sang dong kinh phi
dé tham gia 16p huéng dan tim tai liéu truc
tuyén.

4.3. Céc yéu t6 anh hwong dén viée tim kiém
tai liéu trwe tuyén cia sinh vién

- Phuong tién sir dung phuc vu cho viéc hoc
tdp cua sinh vién nganh Y chua yéu 1a laptop
(80,6%). 1,2% sinh vién khong st dung may
tinh cho viéc hoc.

- Nhiing yéu t6 han ché viéc tim tai liéu truc
tuyén dbi v6i sinh vién 1a khong biét cach tim tai
liéu (49,7%), hoan canh gia dinh (45,7%), may
tinh khong két ndi internet (43,4%).

- 20,2% sinh vién kién nghi nang toc d6 duong
truyén wifi trong truong. Mo hinh ToT (tap huan
cho can bo 16p, Poan, Hoi sinh vién dé nhimng sinh
vién nay tap huan cho cac sinh vién con lai trong
16p) ciing 14 bién phap dé phd bién viéc tim tai lidu
tryc tuyén trong sinh vién.

- Nhimng k¥ ning can thiét nhat dé giap sinh
vién hoc tip dat két qua cao gom ngoai ngit
(75,1%), tim kiém tai liéu truc tuyén (73,4%).

5. KIEN NGHI

Dé nang cao chat lwong hoc tip cua sinh vién,
nha trudng can c6 mot s6 hoat dong nhu sau:

- Nang téc do dudng truyén, phi song wifi toan
truong.

- T4 chire cac khoa hudng dan sinh vién cach
tim kiém tai lidu truc tuyén. Du an, Hoi sinh vién
va Poan Thanh nién nén 1a ddu méi té chic, tap
huén cho can bo 16p, Hoi, Poan, tir d6 nhan rong
ra cac 16p dé sinh vién nim bét dugc k¥ thuat tim
kiém tai liéu truc tuyén phuc vu hoc tép. Bén canh
d6 ciing cin c6 cac bién phap kiém soat nhiing
nhuoc diém, mit trai cda internet.

- Co cac hoat dong quang ba, dong thoi dau
tur cac dau sach chét lugng tai quay hang luu
niém dé noi day tré thanh dia chi quen thudc

cua sinh vién.
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