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Tim hi€u nhan thirc va s hai long cda sinh vién vé phwong phap déng
vai trong dao tao diéu duwong

Tréin Thi Nguyét™, Tréin Thi Hdng", Nguyén Thj Anh Phwong!

(1) Khoa Piéu Dudng, Trudng Bai hoc Y - Duge, Bai hoc Hué

Tém tat

DPat van dé: Phuong phap déng vai (PPBV) la mét chién luwgc day hoc hiru ich gitp sinh vién hoc cac kj
nang can thiét dé phu hop vd&i nghé nghiép trong twong lai. Muc tiéu: 1. Tim hiéu nhan thirc cda sinh vién diéu
duwdng vé PPDV. 2. Khao sét sy hai long cua sinh vién diéu dudng vé PPBV. Déi twgng, phwong phap nghién
ctru: Nghién clru md ta cat ngang, két hop dinh lwong va dinh tinh trén 156 SVDD ndm thir 2 tai Trwdng Dai hoc
Y - Dwoc, Pai hoc Hué. Banh gid nhan thirc vé PPBV bang 20 cau hdi theo thang do Likert 5 mirc d6 va phdng
van sau tim hiéu cdm nhan cta sinh vién; danh gia sy hai long vé PPV bang bo cdng cu Learning Satisfaction
gdm 9 cau theo thang do Likert 5 mirc d6. K&t qua: Sinh vién cé nhan thire tich cuc vé PPBV chiém ty 1é 85,9%;
tang hiéu qua hoc tap, gilup phat trién ban than va ting cudng sy két ndi 13 nhitng diém ma SV thich nhat tur
phuong phap nay. Bén canh d6 cac yéu t6 ch quan tir ban than va yéu td khach quan tir tinh huéng, kich ban
1a nhitng khé khdn ma SV d6i mat véi PPBV. Sinh vién kha hai long vé PPPV dat 3,5 + 0,5 diém, trong d6 SV hai
Idng vi mdn hoc nay cé hiéu qua trong viéc tiép thu cac ki ndng giao tiép dat & mirc cao nhat véi 3,7 £ 0,6 diém.
K&t ludn: Sinh vién cé nhan thirc tich cyc va kha hai long vé PPDV. Can tiép tuc duy tri va cai tién viéc ap dung
rong rai PPPV nhu mét chién lugc giang day tich cuc va hiéu qua trong dao tao diéu dudng.

Tir khéa: phuong phdp ddéng vai, nhdn thire, sw hai long, sinh vién diéu duéng.

Abstract
Exploring the perception and satisfaction of students about role-play

method in nursing education
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Introduction: Role-play is an effective teaching strategy that helps students obtain the essential skills
to be suitable for future careers. Objectives: 1. Exploring the perception of nursing students about the
role-play method. 2. Surveying satisfaction of nursing students about role-play method. Methodology: A
descriptive cross-sectional study, combining quantitative and qualitative on 156 2" nursing students at Hue
University of Medicine and Pharmacy. Assessing perception of role-play by 20 questions on a 5-point Likert
scale and in-depth interview to find out student’s awareness; Satisfaction of role-play was assessed by the
Learning Satisfaction scale consisting of 9 questions on a 5-point Likert scale. Results: Most students had
a positive perception of the role-play method, accounting for 85.9%; increasing effective learning, helping
self-development, and enhancing connection are the points that students like the most from this method.
Besides that, internal factors from students and external factors from situations and scenarios of lessons
are obstacles that students face with the role-play method. Students are quite satisfied with the role-play
method, reaching 3.5 + 0.5 points, which students are satisfied because this subject is effective in acquiring
communication skills, reaching the highest level (3.7 £ 0.6 points). Conclusion: Students had a positive
perception and were quite satisfied with the role-play method. It is necessary to maintain and upgrade the
widespread adoption of role-play as an active and effective teaching strategy in nursing education.

Keywords: role-play, perception, learning satisfaction, nursing student.

1. DAT VAN DE du®ng nham dap &ng nhu cau ngudi hoc cling nhu
Hién nay, bén canh cac phuong phép giang day nang cao hiéu qua day hoc. Trong d6, phwong phap
truy@n thdng thi cac chién luge day hoc tich cwc d3  ddng vai (PPBV) duwoc xem |a mot chién luge day
va dang duoc ap dung rong rai trong dao tao diéu hoc hitu ich, cho phép sinh vién dam nhan céc vai
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trd khac nhau va trai nghiém céc tinh hudng sat vdi
thuc té thdng qua viéc gidi quyét van dé theo kich
ban. Phuong phap déng vai cé tac dong tich cuc
gilip sinh vién hoc cac ky ndng can thiét dé phu hop
v3i nghé nghiép trong twong lai [1]; ndng cao nang
Iwc hoc tap tw dinh huéng, ki ndng gidi quyét van dé
va tu duy tich cyc [2]; tang su tuong tac gilra sinh
vién - sinh vién, gilra sinh vién - giang vién va tao
ra mot moi trwong hoc tap chi déng, trong dé sinh
vién cé thé ty do bay t6 quan diém cta minh [3].

Ddng vai la mot trong nhitng phuong phap duoc
Khoa Diéu dudng, Trwdng Dai hoc Y - Dugec Hué quan
tdm va ap dung giang day cho sinh vién; trong d6 d3
trién khai giang day phan thuc hanh thudc hoc phan
“Ky ndng giao tiép trong thwc hanh diéu dudng”
(KNGT trong THBD) cho sinh vién diéu dudng chinh
quy ndm th& 2. Phan thyc hanh bao gébm 30 tiét,
duoc thuc hién trong vong 6 tudn, mdi tudn mot
budi cé thoi lwong 5 tiét vdi cac tinh hudng cé ndi
dung nhu: k§ nang giao ti€p co ban, ki ning giao
tiép véi bénh nhan, ki ndng giao tiép v&i ngudi nha
bénh nhan, ki ning giao tiép véi déng nghiép, ky
nang thao ludn nhém, va ki nang khai thac bénh str.
Day |a hoc phan bat budc nam trong chuong trinh
dao tao nganh diéu dudng, sinh vién dugc yéu cau
giai quyét cac tinh hudng bang cach viét kich ban va
thé hién hoat déng dong vai theo nhdm vai cac vai
trd khac nhau nhu: diéu dudng, ddong nghiép, bénh
nhan va ngwoi nha bénh nhan...

Sy hai long cla sinh vién d6i vdi mot phuong
phap hoc tap la mét trong cac yéu té anh hudng
dén chat lwong day hoc. Mdt nghién cliru da chi ra
rang su hai long cla sinh vién diéu dudng ddi véi
phuong phap day hoc déng vai cao hon phuong
phéap e-learning va bai giang [4]. Do do, phuong
phap déng vai duwgc ky vong (ng dung phd bién
trong dao tao Piéu dudng [5]. D& ng dung rong
rdi phwong phap nay trong dao tao diéu dudng tai
Trwdng Pai hoc Y - Dugc Hué thi viéc tim hiéu nhan
thirc va khao sat sy hai ldong cda sinh vién déi vai
PPBV I3 can thiét. N6 s& gdp phan cung cap nhitng
théng tin co ban, tao tién dé cho nhitng nghién clru
sau nay cling nhu d@ xuat cac bién phap thay déi
phuong phap day hoc phu hop véi nhu cidu ngudi
hoc, nang cao cac k§ ndng thiét thyc cho sinh vién,
gbp phan nang cao chat lwgng dao tao diéu dudng
néi riéng va nang cao chat lvgng dao tao cda nha
trudng néi chung. Vi vay, ching tdi tién hanh nghién
clru d@ tai: “Tim hiéu nhén thire va sy hai long caa
sinh vién vé phwong phdp déng vai trong déo tao
diéu dwé'ng”, véi hai muc tiéu:

1. Tim hiéu nhén thirc cia sinh vién diéu dudng
vé phuong phdp déng vai.

2. Khdo sdt sw hai ldng cua sinh vién diéu duéng
vé phuong phdp déng vai.

2. D0I TUONG VA PHU'ONG PHAP NGHIEN CU'U

2.1. Ddi twong nghién ciru: 156 sinh vién diéu
dudng chinh quy dang hoc nam thi& 2 khda hoc
2019-2023 tai Trwong Dai hoc Y-Duwoc, Dai hoc Hué.

- Tiéu chudn chon mau: sinh vién sau khi trai
nghiém phuong phap déng vai trong hoc phan “Ky
nang giao ti€ép trong thuc hanh diéu dudng” va
déng y tham gia vao nghién clru.

- Tiéu chuln loai trir: sinh vién khéng tham
gia day du cac budi hoc va vang mat tai thoi diém
nghién clru.

2.2. Phurong phéap nghién ctru:

2.2.1. Thiét ké nghién ctru: mo ta cat ngang, két
hop dinh lwvgng va dinh tinh.

2.2.2. Tho'i gian va dia diém nghién ctvu: nghién
ciru dugc thuc hién tir thang 7/2021 dén thang
7/2022 tai Trwdng Pai hoc Y - Dwoc, Dai hoc Hué.

2.2.3. €& mGu va phwrong phdp chon mdu: chon
mau toan bo vdi 162 sinh vién diéu dudng chinh quy
dang hoc ndm thi 2; trong dé cé 2 SV vang mat tai
thoi diém nghién cru va 4 SV dién thong tin khong
hop ly. Do d6, nghién clru dugce tién hanh trén 156
SV véi ty |é tham gia nghién ctu 13 96,3%.

2.2.4. Phwong phdp va quy trinh thu thép sé
liéu:

- Lap phiéu diéu tra theo ndi dung nghién ctru va
kiém tra dé tin cay cla bd cong cu.

- Moi d6i twong da tiéu chudn chon mau tham
gia vao nghién ctru va théng bao muc dich, giai thich
rd cac thac mac néu co.

- Nghién ctru vién ti€n hanh thu thap sé liéu bang
bo cau hoi ty dién duoc thiét ké san sau khi sinh
vién két thiic mén hoc “Ky ndng giao tiép trong thuc
hanh diéu dudng”.

- Nghién ctru vién giai thich ré y nghia tirng muc
trong phiéu diéu tra trwdc khi SV dién va cé mat tai
thoi diém thu thap di liéu dé hd tro BTNC trong
sudt qud trinh ti€n hanh, déng thoi gidm sat tranh
trao ddi gitra cac d6i twong nghién ciru. Khi DTNC
nop phiéu diéu tra, NCV kiém tra xem phiéu d3 duoc
diéu day du chuwa. Nhitng trudng hop con thiéu,
NCV yéu cau ngudi tham gia b sung day du.

2.3. Noi dung va cac bién sé nghién cliru

Néi dung nghién clru duogc thiét ké theo muc
tiéu nghién clru gdm 3 phan nhu sau:

2.3.1. Ddc diém chung cia BTNC: gdm bién gidi,
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tudi, hoc lyc, diém trung binh cdc mén hoc (GPA) va
phuong phap hoc tap yéu thich.

2.3.2. Nhén thiec vé phwong phdp déng vai:

- Pugc tim hiéu qua nghién ciu dinh lvgng
bang bo cau hoi gobm 20 cau duogc thiét ké dya trén
nghién ctru clia Dawood, E. (2013) [1], mbi cau duoc
ddanh gia theo thang do Likert 5 mirc do tir 1 (hoan
toan khéng déng y) dén 5 (hoan toan doéng y), diém
nhan thirc giao dong tir 20-100 diém. Danh gia nhan
thirc vé phuong phdp déng vai dwoc chia lam 3 mire
dd: < 40 diém: nhan thirc tiéu cwc gdbm hoan toan
khéng ddng v va khéng dong y; 41 dén 60 diém:
nhan thirc trung 14p; va > 61 diém: nhan thich tich
cuc gdbm hoan toan déng y va déng y vé PPBV. Do
tin cdy Cronbach’s Alpha cla thang do trong nghién
ctru nay la 0,91.

- Ngoai ra, nhan thirc vé phwong phép dong vai
con duoc tim hiéu qua nghién ctu dinh tinh bang
cac cau hoi mé yéu cau DTNC m6 ta cdm nhan cla
minh vé phuwong phap déng vai, liét ké ra nhitng
diéu SV thich nhat va nhirng khé khan gép phai khi
tham gia vao |&p hoc v&i phuong phdp déng vai.
2.3.3. Hai long vé phwong phdp déng vai: sit dung
b6 ciu hdi danh gia su hai long trong hoc tap cla

3. KET QUA
3.1. Pic diém chung cla d&i twgng nghién ciru

Cho, Y. H., & Kweon, Y. R. (2017) gdbm 9 cau chia lam
2 Iinh vire: hai long vé tinh hiru ich va hai long vé tinh
hiéu qua, danh gid theo thang do Likert 5 mirc d6 tir
1 (rat khéng hai long) dén 5 (rat hai long) [6]. PO tin
cay Cronbach’s Alpha ctia thang do trong nghién ctru
nay la 0,89.

2.4. Phwong phap phan tich s liéu:

- S8 liéu dinh lvgng dugc nhap, xr ly va phan
tich bang phan mém SPSS 20.0. Ty 1& phan trdm va
phan bd tan suat, trung binh va d6 léch chuin duoc
dung d€ mo ta cac bién so.

- S6 liéu dinh tinh dwoc x{r ly va phan tich theo
phuwong phap Phan tich ndi dung. Noi dung cu tra
loi dwoec m3 hda theo chi dé va tém tat vao bang
téng hop.

2.5. Pao durc trong nghién ciru:

- P& cuong nghién clru dugc thdng qua bdi hoi
déng Trwong Pai hoc Y-Dugc, Pai hoc Hué va nhan
duoc s déng y tham gia cla DTNC trudce khi tién
hanh thu thap sé liéu.

- Gidi thich rd rang vé muc dich va ndi dung cla
NC trudce khi tién hanh phat van, moi théng tin ca
nhan vé BTNC dugc gitr kin, théng tin thu thap duoc
chi phuc vu cho muc dich NC.

Bang 1. D3c diém chung cla d6i twgng nghién ciru

Bién s6 S6 lwgng (n) Ty 1€ (%)
Gidi N{r 142 91,0
Nam 14 9,0
Tudbi Trung binh + D6 léch chuin 20,1+0,4
(L&N nhét - Nho nhat) (20 -22)
Hoc luc Yéu 2 1,3
hoc ky truéc Trung binh 43 27,6
Kha 80 51,3
Gibi/ Xuat sac 31 19,8
GPA hoc ky truéc Trung binh + D6 I&ch chuin 2,8+0,4
(L&n nhat — Nhé nhat) (1,6-3,7)
Phuwong phdp hocyéu  Truyén théng 71 45,5
thich nhét Péng vai 37 23,7
Hoc tap dua trén van dé 31 19,9
E-learning 17 10,9

Nh@n xét: Trong 156 SV tham gia NC ¢4 91% la ni¥, do tudi trung binh 13 20,1 + 0,4 tudi, 71,1% SV cé hoc
lyc loai kha trd 18n va GPA trung binh 13 2,8 + 0,4/4. Trong céc phuwong phap hoc dugce yéu thich nhat, phuong

phdp déng vai dirng vi tri thr 2, chiém 23,7%.
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3.2. Nhin thirc vé phwong phap déng vai
Bang 2. Nhan thirc vé phwong phap déng vai

thdng 11/2022

. A Khon
Nhan thirc Dn°;f,/go)y T“r“"&')ap d‘c")ngf'/
n (%)
Pdéng vai la mét phuong phép day hoc rat hitu ich 88 (56,4) 61 (39,1) 7 (4,5)
Pong vai la mét cach thirc truyén tai thong tin thu vi 113 (72,4) 36 (23,1) 7 (4,5)
T6i thich 1&p hoc ¢ st dung phuong phdp déng vai 61(39,1) 85 (54,5) 10 (6,4)
To6i thich mon hoc cé cac hoat dong dong vai hon 47 (30,1) 72 (46,2) 37 (23,7)
;?;r’:gich cac hoat dong thuc hanh nhu déng vai hon so vai bai 107 (68,6) 39 (25,0) 10 (6,4)
rg;t:;ihci:;nav(;i;\g/?p?\yng thanh vién khac trong 54 (34,6) 81 (51,9) 21 (13,5)
PPBV d3 cai thién kién thirc cla t6i vé KNGT 98 (62,8) 54 (34,6) 4(2,6)
PPBDV da giup toi thu thap thong tin hoc tap 62 (39,7) 82 (52,6) 12 (7,7)
:rF:J’r\D/\\é/nng:]%rt]Zlknhhéon thong tin nhiéu hon cac phuong phap 62 (39,7) 69 (44,2) 25 (16,0)
26 10h chowige thae b 1am sang trong wone 123(788) 280179 5(32)
PPDV d3 gitip t6i cai thién k§ ndng giao tiép 104 (66,7) 49 (31,4) (1,9)
PPDV d3 gilip t6i phat trién su tu tin 96 (61,5) 55 (35,3) ,
o e G GG s g e OIS 0 esion 117
PPDV d3 gilp tdi x6a bd rao can giao ti€p vdi GV 68 (43,6) 77 (49,4) 11(7,1)
PPDV d3 huwdng t6i dén tu duy phan bién 90 (57,7) 61 (39,1) 5(3,2)
PPDV tao ra sy tAp trung chi y t6t hon so vdi bai gidng 83(53,2) 59 (37,8) 14 (9,0)
PPDV chi nén dugc két hop trong cdc mén thyc hanh 42 (26,9) 56 (35,9) 58 (37,2)
PPDV chi nén dugc két hop trong cac mén ly thuyét 21 (13,5) 65 (41,7) 70 (44,9)
PPBV nén duoc két hop cad mdn ly thuyét va thuc hanh 89 (57,1) 57 (36,5) 10 (6,4)
T6i khuyén khich viéc tich hgp PPBV vao CTBT 72 (46,2) 71 (45,5) 13 (8,3)

Nhén xét: SV déng y “tham gia hoat dong déng vai s& cé ich cho viéc thuc hanh 1dm sang trong twong lai”
chiém ty lé cao nhat véi 78,8% va 72,4% SV cho rang “Déng vai la mot cach thirc truyén tai thong tin thu vi”.

“PPDV chi nén dugc két hop trong cac mén ly thuyét” chiém ty |é thap nhat véi 13,5%.

y
,/
r/, \\\
/ 5\
|'IrF ‘II‘- -
{ \ ® Nhin thic tiéu cuc
| |
'|I l‘ B Nhan thnec trung lap
\ /
'\,\ / ONhén thiee tich cuc
\ A
. 85.9% //’
. 4

Biéu d6 1. Phan loai nhan thirc vé phuong phap déng vai

Nhén xét: Ty 1& SV cé nhan thirc tich cwc vé phwong phap déng vai chiém chd yéu véi 85,9%, 14,1% co

nhan thic trung 1ap va khong cé SV nhan thirc tiéu cuc.
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Bang 3. Cam nhan, diém thich nhat va kho khan cta SV vé phuong phap déng vai

+» Tich cyc:
- Tha vi, hirng thu hoc tap

+* Tiéu cuc:
- So hai moi khi dén tiét hoc

:ﬁ:r“ - Khong khi hoc vui vé, s6i ndi -Kha kho khan ,
: - Budi hoc truc quan, sinh déng - Ap lyc khi nhan tinh hudng
- Ty hao vé ban than - Lo l13ng, hoi hop khi nhan vai
+¢ Tang hiéu qua hoc tap: » Tang cwdng sy két ndi:
- Tang sy chu vy, tap trung dén bai hoc - Tdng cudng thdo luan, trao d&i y kién
- Tiép thu bai hoc dé hon va nhé 1au hon - M& rdng va tao mdéi quan hé tét véi ban
- R4t ra nhiéu kinh nghiém &ng x& trén LS be
bidm Trai nghiém tinh hudng sat véi thuc té va nhiéu - Hilé’u?vé than thiét véi cac ban hon
thich vai tro khac nhau - Tat ca thanh vién cung tham gia v&i vai
~  ** Giap phat trién ban than: trd khdc nhau
nhat iR o L “ TV L
- Phat trién cac k§ nang mém: giao tiép, lam viéc
nhom, lanh dao
- Cai thién sy ty tin, tang kha ndng sang tao
- Néu duogc y kién riéng cla ban than
- C6 co hdi dién xuat trudc dam dong
+¢ Yéu t6 tir ban than: + Y&u t6 tir tinh hudng va kich ban:
- Thiéu tv tin - Khé khan trong viéc viét kich ban
, - Rutre, ngaigiao tiép - Tinh huéng khé va chua cé kinh nghiém
Khé S R N e . s
khin Vai dién khéng phu hgp vdi tinh cach gidi quyét

- Kha ndng dién xuat chua tot
- B4t dong quan diém gilra cac ca nhan
- K§ nang xtr ly tinh huéng chua tét

- Thoi gian giai quyét van dé han ché

Nhén xét: K&t qua NC dinh tinh cho thay, SV diéu dudng sau khi trai nghiém phuong phap déng vai trong
mon hoc “KNGT trong THDD” c6 nhitng cdm nhan rat khac nhau, mot sé SV cam thay day la phwong phap hoc
tap thd vi 1dm cho ho cdm thay thich thd hoc tp hon; khdng khi clia budi hoc tré nén vui vé va séi néi hon
vdi nhiéu hoat ddng; budi hoc vdi nhiéu tinh huéng tryc quan va sinh ddng; SV cam thay tw hdo sau mén hoc
vi ban than d3 hoan thanh duoc nhitng vai dién. Tuy nhién, bén canh dé mét s6 SV cé cdm nhén tiéu cyc sau
khi trai nghiém phuong phap nay nhu: cdm giac so hii mdi khi d&n budi hoc véi PPDV; cac tinh hudng kha kho
khan; dp luc mdi khi nhan tinh hudng va lo ldng, hoi hop khong biét minh sé nhan duoc vai tro gi.

PPBV duwoc ap dung trong mdn hoc nay dua SV vao nhirng tinh hudng thuc té trén 1am sang va nhirng vai
trd khac nhau. Nhitng diém SV thich nhat va khoé khin gdp phai trong qua trinh hoc véi PPBV dwoc SV néu ra
& Bang 3. Diém thich nhat dwoc phan Iam 3 nhém: ting hiéu qua hoc tap, gilp phat trién ban than va tang
cudng sy két néi; ngoai ra khé khan dwoc chia lam 2 nhdm: yéu t8 tir ban than va yéu té tir tinh hudng, kich
ban cda bai hoc.

3.3. S hai long vé phuwong phap déng vai
Bang 4. Su hai long vé phuong phép déng vai

Sy hai long vé phuwong phap déng vai + ng:gfhbl::a’n
Tinh hitu ich 3,4+£0,6
Toi d3 trai qua khodng thoi gian tha vi va cé y nghia khi tham gia mon hoc nay 3,6+0,7
Théng qua moén hoc nay, tdi da nhan dugc sy gitp d& ma téi mong mudn 3,3+0,7
T6i & gidi thiéu mon hoc nay dé nhitng ban khac tham gia 3,3+0,7
Né&u cé co hdi tdi vin mudn tham gia nhitng Idp hoc nhu thé nay trong tuong lai 3,5+0,8
Tinh hiéu qua 3,6+0,5
M6n hoc nay ¢ hiéu qua trong viéc gitip t6i hi€u va thé hién cdm xuc clia minh 3,6+0,6
M6n hoc nay ¢ hiéu qua trong viéc gitip t6i hi€u va déng cam vdi cdm xuc cla 36+0,7

ngudi khac
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Mé&n hoc nay cé hiéu qua trong viéc gitp t6i ti€p thu cac k§ ndng giao tiép 3,7+0,6
Mén hoc nay gilp téi hiu van dé va gidi quyét né mot cach hop ly 3,6+0,6
Cacvi dEJ duoc trinh bay trong mén hoc nay cé hiéu qua trong viéc gilp téi hiéu noi 36407
dung mon hoc ! ’

Hai long chung 3,5+0,5

Nhén xét: Mirc dd hai long chung cGa SV vé PPBV
dat &@ mirc kha cao 3,5 + 0,5/5 diém, trong d6 SV hai
Idng vi mén hoc nay cé hiéu qua trong viéc ti€p thu
cac ki nang giao tiép dat & mirc cao nhat vdi 3,7 +
0,6 diém.

4. BAN LUAN

4.1. Nhan thirc vé phwong phap déng vai cia
DTNC

Dong vai la mét phuong phép giang day hiéu
qua trong dao tao diéu dudng gilp nang cao kha
nang tw duy phan bién cla SV, cdi thién k§ ndng giao
ti€p va chuan bj cho SV diéu duéng thuc hanh céc
k§ nang diéu dudng trong cac tinh huéng 1am sang
thye té€ [1]. K&t qua nghién clru cho thay, hau hét SV
¢6 nhan thirc tich cyc vé PPBV chiém ty 1é 85,9%,
¢4 57,1% SV ddng y PPDV nén dugc két hop cd mén
ly thuyét va thuc hanh, 46,2% SV khuyén khich viéc
tich hgp PPPV vao chwong trinh dao tao. K&t qua
nay twong déng véi NC clia Dawood, E. (2013), trong
139 SVDD c¢6 127 SV (91,4%) c6 cai nhin tich cyc vé
PPDV [1]. Dieckman, P., va céng sy (2008) khuyén
nghi st dung déng vai nhu mét thanh phan thiét yéu
duoc tich hgp trong chuwong trinh gido duc y khoa
[8]. Phat hién nay cé thé dugc gidi thich bdi thye té
I3 cdc mdn hoc thuc hanh can sy twong tac nhiéu
hon gilta ngudi hwdng dan va sinh vién ciing nhu
gitta cac sinh vién dé cung cap thong tin hiéu qua
hon, trong khi céc 1&p ly thuyét vé co ban truyén tai
céc dir kién va thong tin ly thuyét cé thé duoc cung
cip théng qua bai giang hodc cac chién lugce gidng
day tuvong ty khac.

K&t qua dinh tinh cho thdy mét cai nhin téng
quan vé cam nhan cda SV d6i vdi PPBV: M6t s6 SV
cam thay thd vi va hirng tha hoc tap hon véi hoat
déng déng vai. Hon nita két qua dinh lwgng cling
chi ra rdng cé 72,4% SV dong y déng vai la mot cach
thirc truy@n tai thong tin thi vi va 68,6% SV thich céc
hoat dong thuc hanh nhw déng vai hon so v&i bai
gidng. Diéu nay co thé gidi thich do déng vai tao co
hoi cho SV trai nghiém nhitng tinh hudng 1am sang
sat thuc t€ va cho phép ngudi hoc vao vai cac nhan
vat khac nhau. Méc du mot s6 SV ndi rang ho so hai
mdi khi dén tiét hoc ddéng vai, ap luc khi nhan tinh
hudng va lo Idng mbi khi nhan vai dién; nhung cé
96 SV (61,5%) dong y rang déng vai nhu mot chién

lwvgc gidng day dé nang cao sy ty tin cla ho, 82 SV
(52,6%) Ging hd PPBV gitip ho d&i phé véi su lo lang
va sg hai truwdc khi d6i mat véi cac tinh hudng lam
sang trong twong lai. Nhitng két qua nay tuong tu
két qua NC clia Dawood, E. (2013) véi cac ty |é [an
luot la 78,4% va 69,1% [1].

Nhitng diém ma SV thich nhat sau khi trai
nghiém PPDV trong thyc hanh KNGT trong THBD
duwoc bao cdo |a cé hiéu qua trong hoc tap nhu téng
sy tap trung, chd y dén bai hoc tir do gidp cho viéc
ti€p thu bai hoc d& hon va nhé [au hon; rat ra nhiéu
kinh nghiém (rng x& trén 1am sang. Trong s6 156 SV
duoc khao sat, cd 53,2% SV cho riang PPBV tao ra
sy tap trung chi y t6t hon so véi bai giang va 78,8%
SV nhan thay tham gia hoat dong déng vai trong
I&p hoc nay sé cé ich cho viéc thyc hanh lam sang
trong twong lai clia ho. Theo m6 hinh Théap hoc tap
cla Vién Nghién clru Gido duc MYy, chi ra mic do
tiép thu clia ngudi hoc theo céc phuong phap khac
nhau, trong dé 75% nguwdi hoc tiép thu tir viéc ty
trai nghiém [9]. Ddng vai la mot trong nhirng hoat
ddng hoc tap yéu cau SV phai tu minh giai quyét tinh
hudng bang cach xay dwng kich ban cling véi cac vai
dién. Bén canh dé, PPBV con gitp ban than nguoi
hoc phét trién cac ki ndng mém nhwv ky ndng giao
tiép, k§ ndng lam viéc nhom, tdng kha nang sang tao
va su ty tin cla SV; dong thoi tdng cudng sy két néi
V@i cac thanh vién khac. NC dinh lwgng cho thay: ¢
66,7% SV dong y PPBV giup cai thién k§ ndng giao
tiép, tuy nhién chi c6 34,6% SV thich lam viéc vai
nhitng thanh vién khac. Theo NC cGia Manzoor, |.,
Mukhtar, F., & Hashmi, N. R. (2012), trong 63 SV Y
Khoa ndm th( 3 va 4 tham gia NC c6 56 SV (88,9%)
doéng y PPBV cai thién ky nang giao ti€ép cla ho [10].

Ngoai ra, mot sé khd khdn ma SV phai d6i mat
khi tham gia cac budi hoc véi PPBV duoc khao sat
nhu: thiéu ty tin, ngai giao tiép, bat déng quan
diém, kha ndng dién xuat chua tot va vai dién khong
phl hop vdi tinh cach 1a nhirng yéu t6 chl quan xuét
phat tlr ban than ngudi hoc. Bén canh do, cac yéu
td khach quan xuat phat tir tinh huéng va xay dung
kich ban cling dem dén khong it kho khan cho SV
nhu: tinh huéng khé trong khi ban than chua duoc
trai nghiém, 1dam sao dé viét kich ban hay va phu
hop, thiéu thai gian dé xay dwng kich ban ciing nhu
trinh di&n. NC ctia Whitehair & O, Reilly (2010) cho
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thay cai thién sy ty tin, phat trién ban than va su
hop tac 13 két qua tich cuc cda trdi nghiém dong vai
[11]. Hon nita, Dawood, E. (2013) tim thay SV diéu
dudng gadp mét s6 khd khan khi trai nghiém PPDV
nhu: ban than SV nhat nhat, kho khan trong viéc tao
va viét kich ban, mat thdi gian chuan bj kich ban...
[1]. Gidi thich cho diéu nay, SV diéu dudng nam tha
2 chua cé co hdi thyc hanh Iam sang tai bénh vién,
chwa duorc tiép xdc cling nhu trai nghiém nhirng tinh
hudng thuc té trén 1am sang. Do d6, khi SV tham gia
vao cac vai trdo nhu ngudi diéu dudng, bénh nhan
hay ngudi nha bénh nhan trong cac tinh huéng dé
dong vai lam cho ho con nhiéu b& ng& va déi mat
v&i mot s6 khé khan.

4.2. Hai long vé phuong phap déng vai cla
DTNC

Chang, I. Y., & Chang, W. Y., (2012) md t3 sy hai
lobng trong hoc tap 1a két qua cla cdc hoat déng
giang day dép rng cac nhu cau hoc tdp ma sinh vién
cam nhan duoc [12]. Trong nghién ctu nay, mirc d6
hai ldong chung ctia SVBD vé PPBV dat & mirc kha cao
3,5+ 0,5/ 5 diém; trong d6 SV hai long vé tinh hiéu
qua cla déng vai dat 3,6 diém va hai ldong vé tinh
hitu ich dwoc 3,4 diém. Dorri, S va cong sy (2019)
cho ring PPBV gilip cai thién két qua hoc tap cta SV
diéu dwdng va nhan manh day la phwong phép hoc
tap hiéu qua [13].

Ahmady, S., Shahbazi, S., & Khajeali, N. (2021)
khi ti€n hanh NC so sanh hiéu qua cla phuong phap
truyén théng va phuong phap déng vai cla SV diéu

dudng trong khoa hoc gido duc strc khde cho bénh
nhan cho thay: SV trdi nghiém PPBV hai long cao hon
50 v&i nhédm hoc truyén théng [14]. Bén canh d6, NC
cla Pourghanein, T va cdng sy (2015) tim thay su hai
ldbng ctia SV vé phuong phap dong vai cao hon dang
ké so v&i phuwong phap hoc tap e-learning [4]. Theo
két qua NC nay, trong cédc phuong phap hoc dugc
yéu thich nhat thi phuong phap déng vai ding vi tri
thar 2 chiém ty & 23,7%.

5. KET LUAN

Hau hét sinh vién diéu dudng c6 nhan thirc tich
cyc vé PPDV chiém ty 1& 85,9%. Diém yéu thich nhat
cla SV vé PPBV duogc chia lam 3 nhédm: tdng hiéu
qua hoc tap, gilp phat trién ban than va ting cudng
sy két ndi. Tuy nhién cdc yéu t8 chd quan tir ban
than sinh vién va yéu té khach quan tir tinh huéng
va kich ban cda bai hoc |a rao can cla SV déi vdi
phuong phap hoc tap tich cyc nay.

Mac du ban d4u trai nghiém phuong phap déng
vai SV ¢6 nhitng so hdi, lo I3ng va ap lwc; nhung sinh
vién kha hai long v&i phwong phap déng vai, dat 3,5
+0,5/ 5 diém. Trong d6 SV hai long vi mdn hoc nay
¢6 hiéu qua trong viéc tang ti€p thu cac ky ndng giao
tiép dat & mirc cao nhat vdi 3,7 + 0,6 diém.

6. KIEN NGHI

Can tiép tuc duy tri va cai tién viéc ap dung rong
rdi phwong phap déng vai nhu moét chién lwoc gidng
day tich cuc va hiéu qua vao dao tao diéu dudng.
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